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Flowvy verkkokauppa 
Versio julkaistu: 17.12.2018

Versiosaate sisältää tiedon verkkokaupan uusista ominaisuuksista sekä parannuksista. Dokumenttia voidaan muokata julkaisun
jälkeen. Tästä ilmoitetaan erikseen.

Yleiskuvaus ja tiedot

Uudet ominaisuudet
Alla lueteltu version uudet ominaisuudet lyhyesti. Ominaisuuksista on tehty tarkemmat kuvaukset dokumentin
jäljempänä oleviin osioihin.

- Ennakkotilisiirto maksutavan parannuksia (kts. osio "Maksupalvelut")

- Varaa & nouda myymälästä -toiminto (kts. osio "Monikanavaisuus")

- Klarna Checkout ja luvanvaraisten tuotteiden myynti (kts. osio "Klarna Checkout")

- Pikarekisteröinti -toiminto (kts. osio "Kanta-asiakashallinta")

1. Maksupalvelut

1.1 Ennakkotilisiirto maksutavan parannuksia
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Ennakkotilisiirtomaksutavalle on lisätty uusi asetus, jolla voidaan estää laskulomakkeen
lähetys asiakkaalle suoraan verkkokaupasta. Tällöin lasku tulee lähettää asiakkaalle erikseen
taustajärjestelmästä.

2. Käytettävyysparannukset

2.1 Plus (+) merkki sallitaan sähköpostiosoitteessa
rekisteröidyttäessä

Korjattu ongelma, jossa asiakas ei voinut rekisteröityä jos sähköpostiosoitteessa oli plus  -
merkki.

3. Monikanavaisuus

3.1 Varaa & nouda myymälästä -toiminto

Asiakas voi nyt verkkokaupassa varata tuotteen noudettavaksi ja maksettavaksi myymälässä.

Ominaisuudet:

• Myymälänoudon voi kytkeä päälle myymäläkohtaisesti.

• Myymälöillä on mahdollisuus tarjota myymäläkohtaisia lisäpalveluita varauksen yhteydessä.

• Toiminto mahdollistaa myymälän olemassa olevan saldon varaamisen.

• Varaustapahtumasta lähetetään vahvistus asiakkaalle, myymälälle sekä haluttaessa esim.
ketjulle.

• Mikäli varausta ei noudeta tai varaus peruutetaan asiakkaan toimesta, saldovaraus on
poistettavissa myymälän toimesta. Saldovaraus poistuu automaattisesti määritetyn ajan
kuluttua (oletus 24h).

• Tuotteiden varaaminen voidaan haluttaessa estää tuotekohtaisesti.

• Mahdollisuus käyttää CAPTCHA toimintoa varauksen yhteydessä.

Rajoitteet:

• Kausituotteita ei ole mahdollista varata.

• Alennuskoodeja ei voi käyttää varauksen yhteydessä.

• Toiminto vaatii monivarasto-ominaisuuden 
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 Kuva varausikkunasta tuotekortilla

 

4. Klarna Checkout

4.1 Maksetun Klarna Checkout- tilauksen käsittely lähettää turhia
virheviestejä

Korjattu käsittely, jossa maksetun Klarna Checkout- tilauksen tila käsiteltiin joissain
harvinaisissa tilanteissa väärin ja tilauksesta generoitiin turhia virheviestejä. 
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5. Logistiikkapalvelut

5.1 Toimitustavan nouto- / toimituskellonajan tarkistuksissa
virheitä

Korjattu toimituksen / noudon määritettyjä sallittujen kellonaikojen tarkistuksia mikäli
viikonpäivälle on annettu tietokannasta poikkeavat kellonajat.

6. Klarna Checkout

6.1 Klarna Checkout ja luvanvaraisten tuotteiden myynti

Klarna Checkout toimii nyt myös luvanvaraisten tuotteiden kuten aseiden kanssa.

Luvanvaraisten tuotteiden myynnin yhteydessä käytetään omia erillisiä asiakastunnuksia,
joiden yhteydessä luotollisia maksutapoja ei ole mahdollista käyttää.

7. Kanta-asiakashallinta

7.1 Pikarekisteröinti -toiminto

Pikarekisteröintitoiminnon avulla kuluttaja-asiakkaat voivat rekisteröityä helposti kanta-
asiakkaiksi antamalla pelkästään sähköpostiosoitteensa. 

Rekisteröitymismahdollisuus voidaan ajastaa myös pop up- ikkunana halutulla viiveellä. Pop
up- ikkunaan voidaan liittää vapaavalintaista sisältöä, jossa kerrotaan tarkemmin esim. kanta-
asiakkuuden eduista/kampanjoista. Asiakas voidaan ohjata tarvittaessa rekisteröinnin jälkeen
tietylle sivulle.
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Kuva pikarekisteröitysikkunasta joka voidaan ajastaa näkymään asiakkaille.

 

8. Käyttöönottoprosessit

8.1 Hintaseurannan IP muutokset

Hintaseurannan uudet IP osoitteet päivitetty.

9. Moniverkkokauppa

9.1 Kaupan domain näkyy väärin etukuponkien sähköposteissa

Korjattu ongelma, jossa kaupan domain näkyi väärin etukuponkien sähköpostiviesteissä.

10. Maksupalvelut

10.1 Klarna maksutapojen laskun URL muutos
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Klarna maksutapojen lasku ja tili laskutiedoston URL muutettu uuteen Klarnan ohjeistamaan
malliin.

Copyright © 2017, Nethit Systems Ltd Oy. Kaikki oikeudet muutoksiin pidätetään.


