sesongin tuotteiden sisddnostovaiheessa.
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SKJ Liiketoimintajarjestelma kerda kaikista myyntitapahtumista yksityiskohtaista tietoa, joka on kullanarvoista uuden

Teksti ja kuva: Lasse Talvitie

HYVAN TULOKSEN TEKEMISEEN
TARVITAAN TASMATIETOA

SKJ Liiketoimintajarjestelma
antaa tarkkaa ja ajantasais-
ta tietoa yrityksen taloudes-
ta, mika auttaa selviamaan
huonojen aikojen yli ja hyo-
dyntamaan hyvien aikojen
mahdollisuudet.

Liiketoiminnan menestyksellinen pyo-
rittdiminen edellyttdd yrityksen taloudel-
lisen tilanteen tarkkaa tuntemista.

SKJ Liiketoimintajirjestelmid helpottaa
yrittdjin elimdd antamalla monipuolista
ja seikkaperiisti tietoa yrityksen tulok-
seen vaikuttavista tekijoistd.

— Ei ole olemassa niin pienti tai suurta
yritystd, etteiko se hyotyisi liiketoimin-
tajirjestelmistd, Suomen Kassajdrjestel-
mit SKJ:n toimitusjohtaja Aarno Har-
tikainen vakuuttaa.

SKJ:n jirjestelmid on kehitetty yli kak-
sikymmenti vuotta yhdessi asiakasyri-
tysten kanssa. Se on hioutunut kiytin-
non kokemuspohjaisen tiedon myoti
vastaamaan mahdollisimman hyvin mo-
nenlaisten yritysten tarpeita. Jarjestelmi
on kiytossi jo yli 2 800 yrityksessi.

AINA AJAN TASALLA

Kirjanpitijin laatima tuloslaskelma on

on kuitenkin aina hieman myohissi eiki

66 woon

se kerro, mistd onnistuminen tai epdon-
nistuminen johtuu.

— Liiketoimintajirjestelmid antaa sen
sijaan aina pdivintasaista tietoa, miki
mahdollistaa reagoimisen
ajoissa. Se myos kertoo tarkasti, mistd

tilanteisiin

positiivinen tai negatiivinen tulos joh-
tuu. Niin yrittdjd tietdd, miten tilantee-
seen pitdd reagoida, Hartikainen kertoo.
Yrittdji voi seurata yrityksen tuloksen
kehittymistd jatkuvasti. Kun kiintedt
kustannukset ovat tiedossa ja jirjestel-
mi kertoo ajantasaisen myyntikatteen,
tilanne on koko ajan selvilld onko talous
plussalla vai miinuksella.

TIETO AUTTAA VAIKEIDEN
AIKOJEN YLI

Hartikainen muistuttaa, etti talous
on jatkuvia vaihteluita — vaikeat ajat ja
huippusesongit seuraavat toisiaan. Jos
taantuman merkkeji ei nihdi ennakol-
ta ja jatketaan investointeja, pidoma voi
loppua ja kassakriisi yllittaa.

—Toisaalta kun talouden trendit ovat tie-
dossa, voidaan tulosta tehdi vaikeinakin
aikoina mitoittamalla ja suuntaamalla
toiminta oikein, Hartikainen muistuttaa.
Liiketoimintajirjestelmd tallentaa tie-
dot kuluneilta vuosilta. Mitd pitempiin
jirjestelmd on ollut kiytossd sitd pi-
demmilti ajalta on historiatietoja, jotka

auttavat ennakoimaan talouden kehitys-
suuntia ja valmistautumaan tulevaan.

— Jirjestelmin tuottama tieto auttaa ni-
kemiin menestymisen edellytykset eri-
laisissa talouden tilanteissa, Hartikainen

tiivistad.

MUOTIKAUPAN ERITYISPIIRTEET
OTETTU HUOMIOON

Liiketoimintajirjestelmin muotikaupan
sovellus ottaa huomioon alan erityis-
piirteet. Siind on esimerkiksi viri- ja
kokolajitelmat, miki on olennaisen tir-
kedi muotikaupan alan yritykselle. Jar-
jestelmd antaa tarkkaa tietoa myynnisti
ja varastotilanteesta tuotteiden ominai-
suuksien tarkkuudella. Niin tiedetiin
esimerkiksi minki viriset tai kokoiset
vaatteet myivit parhaiten ja mitka jdivit
varaston hyllyille.

— Tismillinen tieto myynnistd on kor-
vaamaton seuraavan kauden tuotteiden
sisiinostossa. Jos ostetaan viirinlaisia
tuotteita, niihin sidottu piddoma ei tuo
tulosta vaan on kiinni varastossa ja bis-
nes voi huonosti, Hartikainen korostaa.
Myynninseuranta antaa monenlaista
hybdyllisti tietoa. Se kertoo esimerkiksi
kuka myyjistid onnistuu tydssiian parhai-
ten ja kuka voisi hyotyd koulutuksesta.



Kun tuotteet vieddin jarjestelmidin, nii-
hin voidaan liittii monenlaista tietoa,
esimerkiksi kuvia. Tuotteet poistuvat ai-
kanaan valmistajien valikoimista, mutta
hyvin myyneen tuotteen kuvan avulla
voidaan l6ytdd tyyliltidn samanlainen
uusi menestystuote.

Jirjestelmd osaa kertoa, milloin kukin
tuote on tuottanut niin paljon, ettd lop-
pueri voidaan myydi pois alennuksella.
Niin voidaan vapauttaa pidomaa ja sii-
vota varastoa seuraavan sesongin tuot-
teiden alta.

— Tillaista tictoa ei saa nippituntumalla,
Hartikainen korostaa.

OMINAISUUKSIA TARPEIDEN
MUKAAN

SKJ:n

mitoittaa niin en kassan kuin B
toitt yhden ka kuin tuk

Liiketoimintajirjestelmidn  voi

kukaupan ja monen myymilin ja verk-
kokaupan yrityksen tarpeisiin. Tdysin
integroidun jirjestelmidn avulla moni-
kanavamyynnin pyérittiminen on lihes
yhti yksinkertaista kuin yhden myymi-
lin hoitaminen.

Jirjestelmi koostuu ohjelmamoduuleis-
ta, joiden avulla voi koota oman yrityk-
sen tarpeisiin parhaiten vastaavan koko-
naisuuden.

— Yrittiiji valitsee jarjestelmdin vain ha-
luamansa toiminnot, eikd maksa ylimaa-
riisesti, asiantuntija Jukka Miinalainen
Myymiilitieto Oy:std sanoo. Myymili-
tieto toimii SKJ:n asiantuntijana yhteis-
tybssi Muotikaupan liiton kanssa.

Jirjestelmidn peruskokoonpano  sisil-
tid mm. liiketoiminnan perustietojen
yllipito-ohjelman, kassapiiteohjelman,
raportoinnin ja varastoseurannan. Sii-
hen voidaan liittdid mm. maksupdite-
ohjelma-, asiakashallinta ja tilimyynti-,
laskutus ja myyntireskontra-, kanta-
asiakasseuranta-, myynti- ja ostotilaus-,
automaattinen  ostoehdotus- ja verk-
kokauppa-moduulit. Jirjestelmd toimii
tiysin integroidusti ja se voidaan on-
gelmitta liittdd yleisimpiin kirjanpito-
ohjelmiin.

LAITTEET ILMAN RISKEJA

Yrityksen laajentuessa jirjestelmiin voi-
daan hankkia lisid ohjelmamoduuleita
tarpeen mukaan. Uusien toimipisteiden
liittiminen sithen kdy mutkattomasti
rasti ruutuun -periaatteella. Yhtd hel-
posti kiy verkkokaupan perustaminen.
Jirjestelmdin jo luodut tuotteet tulevat
haluttaessa automaattisesti myds verk-
kokaupan valikoimiin.

Ohjelmistoa kehitetdin jatkuvasti ja
sithen tulee sidnnollisesti tarjolle pdivi-
tyksid. Piivitykset sisiltyvit ylldpitoso-
pimukseen, jolloin yrittijilld aina uusin
ohjelmaversio kiytettivissd.

Jirjestelmi on tiysin yhteensopiva ylei-
simpien taloushallintosovellusten kans-
sa. Niin rutiinityét vihenevit ja kirjan-
pito yksinkertaistuu.

Jirjestelmin toimitus sisiltad tavallisesti
ohjelmamoduulien lisaksi kaikki tarvit-
tavat laitteet, niiden asennuksen ja kiyt-
tokoulutuksen.

— Kun asiantuntija suunnittelee laiteko-
koonpanon, siitd tulee varmuudella toi-
miva ja viltytddn kalliilta vikainvestoin-
neilta. Keskitetty hankinta tulee myos
edulliseksi, Miinalainen sanoo.

AIKAA JA RAHAA SAASTYY
Jirjestelmi vihentdd tyon maardd, miki
Kukin tuote
tarvitsee viedi jirjestelmién vain kerran,
minki jilkeen se nikyy kaikissa myyma-
16issd ja verkkokaupassa.

merkitsee selvid sddstoji.

Monipuoliset raportit voi tulostaa yh-
den kassan tai koko ketjun tarkkuudel-
la ja minkd tahansa tuotteisiin liitetyn
kriteerin mukaan. Raportoinnin saa
halutessaan ajastettua automaattiseksi ja
raportit voi lihettdd automaattisesti ha-
luttuihin sihkopostiosoitteisiin.
Inventaario on kisin tehtyni pitkillinen
ja tydlds prosessi, jirjestelmin avulla se
sujuu vaivattomasti ja nopeasti. Kite-
vimmin inventaari kiy kisipditteilld,
joita voi ostaa tai vuokrata.

KASSAPALVELUT KASVATTAVAT
MYYNTIA

SK]J Liiketoimintajarjestelmdin voi liit-
tid monia palveluja, jotka parantavat
asiakaspalvelua ja kasvattavat myyntid.
PayPort-maksutapa mahdollistaa las-
kulla ja osamaksulla myynnin kassalla
ilman tyliitd maksu-, luotto- tai kanta-
asiakaskortteja. Palvelussa asiakas pait-
tid itse maksuaikataulusta.

— Kokemus on osoittanut, etti laskutus
tai osamaksu kasvattaa myyntid jopa 30
prosenttia, Miinalainen kertoo.

Global Blue -palvelu tehostaa tax free
-kauppaa. Se tehostaa ja helpottaa
myyntid huomattavasti, miki mahdollis-
taa entistd useampien asiakkaiden palve-
lemisen esimerkiksi ruuhka-aikana.

— Sujuva palvelu ja se, etti asiakas tietdd
saavansa palautusta tuotteen verollisesta
hinnasta, saa asiakkaan usein kiytta-
miin myds saamansa alennuksen etuki-
teen lisdostoksiin.

Jirjestelmin avulla myyja nikee kassal-
la heti, onko tietyn viristi ja kokoista
paitaa varastossa, eiki sitd tarvitse kiyda
varastossa selvittimissi. Palveluun tyy-
tyviinen asiakas palaa liikkeeseen uudel-
leen.

— Toimialan tarpeisiin kehitetty liiketoi-
mintajirjestelmd on puhtaasti tuloksen-
tekoviline. Silli parannetaan tulosta ja
nostetaan yrityksen arvoa, Aarno Harti-
kainen korostaa.

Mwnmmw,.lumamnalainen puh.
050 361 8000, jukka@myymalatieto.fi

SKJ Oy, Jouni Hyttinen, puh. 050 057 0546,
myynti@skifi

Suomen Kassajirjestelmit Oy

* Suomen Kassa]arjestelrnaO\f{Sﬂ}on
vuonna 1991 perustettu ohjelmistotalo.

* Toimittanut jo yli 2 800

liiketoimintajarjestelmas.
www.skj.fi

Myymiilitieto Oy

* Kassajarjestelmiin erikoistunut ohjelmisto-
ja laitetoimittaja.

* Toimii SKJ:n asiantuntijana yhteistydssa
Muotikaupan Liiton kanssa.
www.myymalatieto.fi
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