Maksu sujuu nopeasti ja turvallisesti

ILMAN TUNNUSLUKUA

Maksutapahtumien  kasittely
nopeutuu reippaasti, kun lahi-
maksaminen yleistyy liikkeissa
kovaa vauhtia. Maksamisen tur-
vallisuudesta ei tarvitse tinkia.

Lihimaksamisella tarkoitetaan korttimak-
sua, jossa korttia ei tarvitse laittaa kortinlu-
kijaan eiki asiakkaan tarvitse naputella tun-
nuslukua maksupiditteeseen tai allekirjoit-
taa tositetta.

"Maksutapahtuman rekisterdintiin riittia,
ettd asiakas tuo maksukortin maksupiit-
teen lihelle. Korttia ei tarvitse edes ottaa
pois lompakosta”, Suomen Kassajirjestelmit

SKJ:n myyntijohtaja Jouni Hyttinen sanoo.

SK]J Business -liiketoimintajirjestelmi on
tdysin yhteensopiva lihimaksamisteknolo-
gian kanssa. Lihimaksaminen perustuu
lyhyen kantaman langattoman yhteyden
standardoituun teknologiaan, josta kiy-

tetddn lyhennetti NFC (Near Field
Communication).
NOPEUS JA HELPPOUS

KAUPPIAAN JA ASIAKKAAN ETU

Seki kauppias ettd asiakas hyotyvit lihi-
maksutekniikasta. Kun lipimenoaika kas-
salla lyhenee, kassa ehtii palvella aikaisem-
paa enemmin asiakkaita samassa ajassa,
jolloin viltytidn kassaruuhkalta. Asiakas
puolestaan on tyytyviinen lyhyisiin jonoi-
hin ja nopeaan palveluun.

"Tyytyviinen asiakas palaa kauppaan uudes-
taan”, Hyttinen muistuttaa.

Lihimaksaminen on mahdollista sellaisil-
la maksukorteilla ja -paitteilld, jotka tuke-
vat titd ominaisuutta. Tallaisissa korteissa
ja pditteissd on lihimaksamisen kaarisym-
boli. Maksupiitteen pitii olla myds liitet-
ty lihimaksamista tukevaan ohjelmistoon,
kuten SKJ Business-jirjestelmiin.

58 MODIN

Samalla maksupdatteelld voi maksaa sekd NFC-
tekniikalla ilman tunnuslukua ja isot ostokset
tunnusluvun avulla.

Kaikkien suomalaisten pankkien kortteihin
saa NFC-ominaisuuden, samoin Visaan ja
MasterCardiin. Osa luottokorttiyhtidisti
liittynee joukkoon mychemmin.

TURVALLISTA MAKSAMISTA

Ilman tunnuslukua tai allekirjoitusta voi
maksaa nykyisin alle 25 euron ostoksia. Raja
on madritelty ndin alhaiseksi turvallisuus-
syistd. Alhaisen ostorajan vuoksi kortti ei
houkuttele pitkidkyntisia.

Kun maksutapahtuma ylittdd timin sum-
man, asiakas naputtelee maksupiittee-
seen tunnuslukunsa totuttuun tapaan.
Satunnaisesti maksupdite voi pyytid asi-
akkaalta tunnuslukua silloinkin, kun os-
toksen summa on alle 25 euroa. Niin pyri-
tddn estimidn maksukortin vadrinkaytok-
sid. Ulkomailla maksuraja voi olla erilainen

kuin Suomessa.

”Lihimaksaminen osaltaan parantaa kort-
timaksamisen turvallisuutta. Kun makset-
taessa ei kiytetd tunnuslukua, sitd ei pys-
ty kukaan my6skiin urkkimaan”, Hyttinen
$anoo.

Jos maksukortti joutuu viiriin kisiin, sen
haltijan tulee ilmoittaa siitd heti kortinsul-
kupalveluun. Jos korttia yritetdin kiyttii
timin jilkeen, kassa saa ilmoituksen, etti
kortti on otettava sen kiyttdjiltd pois.

Pankit ja luottokorttiyhtiot vastaavat kortin
mahdollisesta vidrinkdytostd, jos korttia on
sdilytetty oikein ja sen katoamisesta on il-
moitettu viipymatta.

"Koska maksukortin lukuetiisyys on lyhyt,
ei ole vaaraa, ettd asiakkaan kortti kuittai-
si vahingossa viereisen henkilon ostokset.
Myéskidn kortin kopioinnin vaaraa ei ole,
silld siitd ei saa lihilukemalla kaikkia kor-
tin kiyttoon tarvittavia tietoja”, asiantunti-
jaJukka Miinalainen Myymilitieto Oy:sti
sanoo. Myymilitieto Oy toimii SK]:n asi-
antuntijana Muotikaupan liiton jésenyritys-
ten kanssa.

NYKYAIKAINEN MAKSUPAATE TARPEEN

"Jos kiytossi oleva maksupdite on vanhaa
mallia, siihen ei todennikdisesti pysty pai-
vittimdan NFC-tekniikkaa”, Miinalainen

§anoo.

Kun hankkii uuden maksupaitteen, saa
lihimaksamisominaisuuden ja sen lisiksi
muutenkin kehittyneemmin ja kéiyttomu-
kavuudeltaan seki turvallisuudeltaan pa-
remman laitteen.

Maksupiitteet liitetddn suoraan tietoverk-
koon, jolloin maksutapahtuman tiedot siir-
tyvit suoraan maksupalveluoperaattorin
palvelukeskukseen eivitkd ne arkistoidu
liikkeen kassajirjestelmain.



"Niin asiakkaiden maksukorttitiedot ovat
aina varmassa suojassa pankkiturvallisessa
ympiristossd”, Miinalainen painottaa.

El VAADI ISOJA INVESTOINTEJA

Lihimaksamistoiminnon kiyttéon otta-
minen ei maksa kauppiaalle juuri mitddn,
jos liikkeessd on kiytossi NFC-tekniikkaa
tukevat laitteet. Laitteiden péivityksestd
uudempiin selvidd myds pienilld investoin-

)

Kaaritunnus kertoo
maksupddtteen

ja -kortin tukevan
|ahimaksamista.

neilla.

"Maksupiitteet hankitaan nykydin useim-
miten vuokraamalla. Laitteiden ja palve-
lun kuukausivuokra on tavallisesti muuta-
ma kymmenen euroa”, Miinalainen sanoo.
Jos piitteen haluaa kuitenkin hankkia
omaksi, sen saa joillakin sadoilla euroilla.

Myymilitieto Oy neuvoo niin lihimaksa-
miseen kuin SKJ Business-jirjestelmdin

liittyvissd kysymyksissd.

”Riitiloimme jirjestelmin asiakkaan toi- °
veiden ja tarpeiden mukaiseksi ja toimi-
tamme haluttaessa myos kaikki laitteet”,
Miinalainen sanoo.
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